WARUNKI GWARANCII

§ 1 Przedmiot i okres gwarancji

1.

ENSON sp. z o.0. z siedzibg w Tomaszowie Mazowieckim, ul. Norberta Barlickiego 2, 97-200
Tomaszow Mazowiecki, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow wspoétprowadzonego przez Sad
Rejonowy dla todzi — Srédmiescia w todzi, XX Wydziat gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego
pod numerem KRS: 0000846378 (dalej: ,,Gwarant”) w ramach prowadzonej dziatalnosci produkuje
konstrukcje wsporcze dla instalacji fotowoltaicznych (solarnych) z wykorzystaniem blachy stalowej
pokrytej obustronnie powtoka typu Magnelis® ZM310, Magnelis® ZM430 lub Magnelis® ZM620
(dalej jako: , Konstrukcje”).

Przedmiotem gwarancji udzielanej przez Gwaranta jest prawidtowos¢ wykonania Konstrukcji (dalej
jako ,gwarancja na wykonawstwo”) oraz - w przypadku spetnienia warunkow okreslonych w pkt
9. — brak perforacji wskutek korozji blachy stalowej pokrytej obustronnie powtokg Magnelis®
310g/m2, 430 g/m2 lub 620g/m2 zgodnie z normg europejskg EN 10346 (dalej jako ,gwarancja na
materiat”).

Uprawnionym z gwarancji jest bezposredni nabywca Konstrukcji (dalej jako ,,Nabywca”).
Gwarant zobowigzuje sie do bezptatnego usuniecia wad objetych gwarancjg na wykonawstwo lub
gwarancjg na materiat ujawnionych i zgtoszonych Gwarantowi przed uptywem okresu gwarancji,
poprzez naprawe lub wymiane elementu Konstrukcji na wolny od wad. O sposobie usuniecia wady
decyduje Gwarant.

Gwarant odpowiada wytgcznie za wady elementdw Konstrukcji powstate z przyczyn tkwigcych w
Konstrukcji objetej gwarancja.

Gwarancja obowigzuje pod warunkiem spetnienia wymogow opisanych w niniejszych Warunkach
Gwarancji. Gwarancja obowigzuje dla Konstrukcji jednokrotnie montowanych. Nie podlegaja
gwarancji elementy demontowane ani narazone na korozje poprzez kontakt z produktami korozji
innych elementéw budowlanych jak taczniki, instalacje odgromowe.

Na krawedziach cietych elementéw wykonanych z powtoki MAGNELIS mogg pojawiac sie
miejscowe $lady czerwonej korozji, ktdra jest korozjg powierzchowng i nie powoduje
negatywnych skutkéw w postaci obnizania wtasciwosci mechanicznych elementdéw i nie jest
objeta gwarancja.

Okres gwarancji na wykonawstwo wynosi 10 lat od daty dostawy Konstrukgji.

Gwarancja na materiat zostanie udzielona Zamawiajgcemu po uzyskaniu przez Wykonawce
gwarancji udzielonej przez dostawce materiatu, na analogicznych warunkach i na analogiczny okres
jak gwarancja udzielona na rzecz Gwaranta. W zwigzku z wymogami producenta materiatu —
ArcelorMittal Flat Carbon Europe S. A. (dalej jako ,ArcelorMittal”) Nabywca zobowigzuje sie
przekaza¢ Gwarantowi wszelkie informacje, dokumenty, probki i wyniki analiz wtasciwosci gruntu
wykonanych w certyfikowanym laboratorium wg normy DIN50929-3:2018, konieczne do
pozyskania gwarancji producenta. Dokumenty te muszg zostac przekazane w wyznaczonym przez
Gwaranta terminie pod rygorem utraty prawa do uzyskania gwarancji na materiat. Po uzyskaniu
przez Gwaranta gwarancji na materiat, Gwarant udzieli gwarancji na materiat na rzecz Nabywcy w
formie odrebnego pisemnego oswiadczenia gwarancyjnego.



§ 2 Transport, przechowywanie,

1.

10.

11.

12.

Transport Konstrukcji powinien odbywad sie suchymi, krytymi srodkami transportu w taki sposdb,
aby fadunek byt zabezpieczony przed przesuwaniem sie, uszkodzeniem mechanicznym oraz
wptywem warunkdow atmosferycznych.

Jednostki tadunkowe nalezy umieszcza¢ na Srodku transportowym S$cisle obok siebie i
zabezpieczyéprzed wzajemnym przesuwaniem. Spiecie fadunku pasami transportowymi nalezy
wykonaé wsposéb uniemozliwiajacy uszkodzenie elementdw.

Transport, sktadowanie i montaz elementéw Konstrukcji musi odbywac sie w srodowisku o
kategoriach agresywnosci korozyjnej C1-C3 w oparciu o norme PN-EN ISO 12944-2:2018-02z
wytgczeniem miejsc o kategorii korozyjnosci C4, C5-1 i C5-M wg normy PN-EN I1SO 12944-2:2018-
02Kategorie agresywnosci korozyjnej atmosfery okresla sie na podstawie rocznego ubytku
warstwy antykorozyjne;j.

W przypadku zwiekszenia kategorii korozyjnosci srodowiska gwarancja ulega skrdceniu
odpowiednio do aktualnej kategorii korozyjnosci srodowiska, stosownie do decyzji podjetej w
tym zakresie przez ArcelorMittal. W przypadku zmniejszenia sie kategorii korozyjnosci sSrodowiska
gwarancja nie ulega wydtuzeniu.

Elementy Konstrukcji powinny by¢ przechowywane w pomieszczeniach suchych, czystych,
wentylowanych, wolnych od aktywnych chemicznie par i gazéw, zabezpieczonych przed
dostepem wilgoci i czynnikéw atmosferycznych.

Elementy Konstrukcji muszg by¢ sktadowane w sposdb uniemozliwiajacy ich stykanie sie z
podtozem, gromadzenie sie na nich opadéw atmosferycznych i zanieczyszczen mechanicznych (na
paletach, podstawach, itp.), gwarantujgcy zachowanie odstepu pomiedzy krawedzig elementéw a
podfozem o grubosci co najmniej 20 cm. Stosowanie przektadek w odstepach nie wiekszych niz 1
m jest obowigzkowe.

Miejsce sktadowania Konstrukcji musi by¢ oddalone o co najmniej 50 m od pdl uprawnych,
poniewaz Konstrukcja nie moze by¢ narazona na dziatania opryskéw lub nawozéw sztucznych
stosowanych w rolnictwie.

W przypadku zamoczenia elementéw Konstrukcji w trakcie transportu, roztadunku lub
sktadowania, wodg lub inng substancjg, Nabywca jest zobowigzany - w celu zapobiegniecia
wystgpienia korozji lub uszkodzen warstwy Magnelis® - do niezwtocznego rozpakowania i
osuszenia elementow Konstrukcji.

Czas sktadowania Konstrukcji od daty jej produkcji do daty montazu nie moze by¢ dtuzszy niz 6
miesiecy.

Na czas sktadowania i montazu elementdw Konstrukcji nalezy zapewni¢ ochrone przed
kontaktem powtok z wapnem, cementem i innymi alkalicznymi materiatami budowlanymi.
Elementy uszkodzone podczas montazu muszg zosta¢ wymienione na nowe, pozbawione wad, na
koszt nabywcy np. deformacja stupa nosnego podczas natrafienia na przeszkode w gruncie.

Roztadunek Konstrukcji powinien byé przeprowadzony przy uzyciu odpowiednich narzedzi

mechanicznych, nie powodujgcych uszkodzen transportowanych elementéow. Przy recznym

roztadunku i przenoszeniu elementdw Systemu nalezy przedsiewzigé srodki zapobiegajace

uszkodzeniu lub odksztatceniu elementéw Systemu.



13. Wymogi dotyczgce projektowania i montazu elementéw Konstrukcji (wymogi mogg zostac

14.

zmodyfikowane w przypadku uzyskania na to zgody ArcelorMittal):

1)

2)

3)

9)

Promienie wewnetrzne zagie¢ muszg byé réwne co najmniej dwukrotnej grubosci blachy (r > 2
X grubosc)

Catg konstrukcje nalezy zaprojektowad i umiejscowic tak, aby wykluczy¢ gromadzenie sie wody
lub odpadéw (organicznych i innych) na powtoce Magnelis®, takze na samych mocowaniach i
pod zaktadkami profili.

Kazda powierzchnia musi byé nachylona pod katem co najmniej 2 stopni, aby umozliwic
odprowadzanie wody.

Projekt konstrukcji powinien zapobiec miejscowemu zwiekszeniu zagrozenia korozja, np. przez
kapanie wody na powierzchnie Magnelis®

Elementy mocujgce nie mogg zawierac czesci miedzianych ani otowianych w bezposrednim
kontakcie z blachg z powtokg Magnelis®, ani innych materiatéw powodujgcych atak korozji na
blache z powtokg Magnelis®. Muszg by¢ odpowiednio uksztattowane, aby zapobiec
miejscowym wgnieceniom blach z powtokg Magnelis®, moggcym uniemozliwi¢ swobodne
odprowadzanie wody.

Elementy mocujgce wykonane ze stali nierdzewnej nalezy odpowiednio odizolowaé¢ od
powierzchni Magnelis®, aby uniknaé¢ zwiekszonego zagrozenia korozjg przez powstanie ogniw
korozyjnych. Rozwigzaniem jest np. zastosowanie podktadek z tworzyw sztucznych,
oddzielajgcych elementy mocujace od powierzchni Magnelis®.

Formowanie nalezy prowadzi¢ bez poddawania blach z powiokg Magnelis® silnym
naprezeniom rozciggajacym czy przemiennym naprezeniom zginajgcym.

Nie wolno uzywaé czesci z powtoka Magnelis® uszkodzonych mechanicznie lub chemicznie
podczas formowania, przewozu, sktadowania lub montazu. Czesci uszkodzone po montazu
nalezy wymieni¢ przed zakonczeniem robét budowlanych.

Unikaé stycznosci z wilgotnymi materiatami izolacyjnymi, drewnem impregnowanym i
pozostatymi wyrobami wywotujacymi korozje.

10) Po zmontowaniu usung¢ wszystkie narzedzia, zanieczyszczenia i niepotrzebne przedmioty.

Usunac¢ oznaczenia wykonane otéwkiem, dtugopisem i w inny sposdb.

11) wszelkie uszkodzenia powtoki gérnej krawedzi powstate podczas palowania stupéw w glebie

nalezy natychmiast naprawic¢ poprzez zabezpieczenie farbg cynkowq z zawartoscig pigmentu
97%.

Wymogi dotyczgce dziatki gruntu, w ktérym zamontowane sg czesci z powtokg Magnelis®:

1)
2)
3)

zawarto$¢ wagowa frakcji drobnoziarnistej < 50% (faktura gruntu)
pHod5,5do8,5

Rezystywnos¢ gruntu > 5000 Q x cm, mierzona w odlegtosci < 6 m



4) Niskie stezenie jondéw chlorkéw < 150 mg / kg
5) Niskie stezenie siarczandw < 500 mg / kg

6) Niskie stezenie siarczkdw <5 mg/ kg

7) Brak nawozéw

8) Brak w gruncie réznorodnosci pionowej, powodujgcej przekroczenie granic okreslonych
dokumentem gwarancji

9) Brak oddziatywania bakterii
10) Brak pragdéw btadzacych

11) Brak zmian w gruncie w okresie waznosci gwarancji.

§ 3 Przeglady. Serwis

1. Nabywca po zakonczeniu montazu Konstrukcji na wtasny koszt dokona doktadnego przegladu
wykonanych powtok ochronnych oraz lakierniczych i przeprowadzi ich petna konserwacje poprzez
oczyszczenie powierzchni ocynkowanych neutralnymi srodkami chemicznymi z zalegajacych
zabrudzen (pozostatosci srodkéw chemicznych, zattuszczenia, zaoliwienia oraz inne zabrudzenia
mogace powodowaé uszkodzenie powtok antykorozyjnych). Po przeprowadzeniu czyszczenia
konstrukcji nabywca w przypadku wykrycia punktowych ognisk korozji zobowigzany jest do ich

|II

zabezpieczenia zgodnie z wytycznymi ,ArcelorMittal” oraz do przestania do Gwaranta raportu

obejmujgcego stwierdzone uszkodzenia w terminie 5 od daty zakorficzenia montazu.

2. W okresie obowigzywania gwarancji Nabywca zobowigzany jest do wykonywania nie rzadziej niz co

jeden rok przegladéw serwisowych Konstrukcji i powtok cynkowych, ktérych wykonywanie powierzy
profesjonalnemu podmiotowi specjalizujgcemu sie w instalowaniu konstrukcji stalowych i
wykonywaniu przegladow serwisowych instalacji fotowoltaicznych, a takze dysponuje odpowiednim
sprzetem niezbednym do prawidtowego i bezpiecznego wykonywania czynnosci montazu, demontazu
i serwisowania Konstrukcji(dalej: Serwisant). Przeglady beda wykonywane przy udziale przedstawiciela
Gwaranta oraz inspektora dozoru technicznego.

3. Prace serwisowe powinny byé wykonywane przez Serwisanta zgodnie z przekazanym przez
Gwaranta rysunkiem wykonawczym. System nalezy konserwowac w celu usuniecia wszelkich osadéw
brudu, lisci i innych zanieczyszczen, ktére mogg utrudniaé¢ swobodny odptyw wody, a wewnetrzne i
zewnetrzne czesci Konstrukeji nalezy dodatkowo umy¢.

3. Pierwszy przeglad Konstrukcji powinien nastgpi¢ nie pdzniej niz z uptywem roku od dnia wydania
Konstrukcji przez Gwaranta. Kazdy kolejny przeglad serwisowy musi sie odby¢ w terminie nie dtuzszym
niz jeden rok od dnia przeprowadzenia poprzedniego przegladu serwisowego.

4. Kazdy przeglad Systemu lub prace serwisowe muszg by¢ potwierdzone przez Serwisanta stosownym
raportem.

5. Po kazdym wykonanym przegladzie serwisowym, Nabywca zobowigzany jest niezwtocznie, lecz nie
pdzniej niz w terminie 7 dni od daty wykonania przegladu serwisowego, przekaza¢ Gwarantowi kopie
lub skan raportu z przegladu z opisem podjetych czynnosci, ich datg, dokumentacjg fotograficzng oraz
danymi Serwisanta. W przypadku wykrycia ognisk korozji Nabywca zobowigzany jest do zapewnienia
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ich zabezpieczenia zgodnie z wytycznymi , ArcelorMittal”. Przekazanie dokumentu nastepuje poprzez
przestanie kopii dokumentow listem poleconym na adres Gwaranta lub jej skanu na adres e-mail
Gwaranta reklamacje@enson.pl.

§ 4 Procedura gwarancyjna
1. W przypadku ujawnienia w okresie gwarancji wady Konstrukcji, Nabywca poinformuje o tym

Gwaranta w formie pisemnej lub za posrednictwem wiadomosci e-mail na adres reklamacje@enson.pl
w terminie do 3 dni od stwierdzenia ewentualnej wady. W zgtoszeniu nalezy wskazaé nazwe i nr
katalogowy elementu, date jego zakupu, nr dokumentu WZ lub faktury zakupowej, szczegdtowy opis
wady oraz zataczy¢ zdjecia elementu objetego zgtoszeniem.

2. Procedurze gwarancyjnej podlegajg wyfgcznie elementy kompletne, zdatne do weryfikacji,
pozbawione wad i uszkodzen mechanicznych bedacych wynikiem czynnikéw zewnetrznych.

3. Po dokonaniu zgtoszenia o wystgpieniu wady lub usterki, Gwarant, w przypadku uznania tego za
zasadne, dokona wizji lokalnej w miejscu zamontowania Konstrukcji. W braku koniecznosci dokonania
ogledzin lub w przypadku gdy po przeprowadzeniu ogledzin Gwarant uzna, ze wada objeta jest
Gwarancjg, Nabywca zobowigzany jest zleci¢ Serwisantowi demontaz uszkodzonego elementu
Konstrukcji oraz dostarczenie go do siedziby Gwaranta lub na adres wskazany przez Gwaranta w
terminie nie dtuzszym niz 7 dni od daty demontazu.

4. W przypadku stwierdzenia przez Gwaranta, ze zgtoszona wada objeta jest gwarancjg (uznania
gwarancji), Gwarant zobowigzany jest, nie pdzniej niz w terminie 21dni roboczych od dnia dostarczenia
Gwarantowi uszkodzonego elementu Konstrukcji do:

a) usuniecia wady w drodze naprawy elementu Konstrukgji,

b) wymiany elementu Konstrukcji na nowy.

O sposobie usuniecia wady decyduje Gwarant.

Powyzszy termin moze ulec wydtuzeniu w przypadku, gdy nie jest mozliwy do dotrzymania z przyczyn
technologicznych lub logistycznych, o czym Nabywca zostanie poinformowany pisemnie.

5. O gotowosci do odbioru wolnego od wad elementu Konstrukcji Gwarant w terminie, o ktérym mowa
w ust. 3 powyzej, informuje Nabywce. Nabywca ustala z Serwisantem termin odbioru elementu od
Gwaranta.

6. O terminie planowanego odbioru elementu Konstrukcji przez Serwisanta Nabywca jest zobowigzany
poinformowa¢ Gwaranta niezwtocznie za posrednictwem wiadomosci e-mail skierowanej na adres
Gwaranta reklamacje@enson.pl

§ 5 Wytaczenia gwarangji
1. Gwarancja udzielona przez Gwaranta nie obejmuje:

1) drobnych ognisk korozji na krawedziach otwordw oraz krawedziach elementéw (powtoki
MAGNELIS wykazujg zdolno$¢ do samoregeneracji),

2) uszkodzen wyniktych ze zdarzen losowych (pozar, zalanie, huraganowy wiatr, itp.),

3) uszkodzern mechanicznych i wyniktych z nich wad, w szczegdlnosci uszkodzern powtok
ochronnych,



4) przypadkow szczegdlnego narazenia korozyjnego ocynkowanych elementéw okreslonych w
normie PN-EN ISO 12944-2 (w tych przypadkach okresy gwarancji nalezy uzgadniac
indywidualnie w formie pisemnej),

5) uszkodzeri mechanicznych powtoki powstatych w wyniku przetadunku, transportu i montazu,

6) uszkodzern mechanicznych i termicznych powtoki cynkowej powstatych na skutek ciecia,
spawania, rozwiercania otwordw i jakichkolwiek przerébek konstrukcji powodujacych
uszkodzenie powtoki Magnelis,

7) uszkodzer mechanicznych, termicznych i chemicznych w czasie eksploatacji,

8) uszkodzen wynikajacych z instalacji i eksploatacji produktéow w warunkach lub w sposéb
niezgodny z wymogami Gwaranta (przekroczenie dopuszczalnych obcigzen, zniszczenia
spowodowane warunkami atmosferycznymi itp.).

9) uszkodzen powstatych w przypadku stosowania soli oraz substancji chemicznych do usuwania
oblodzenia,

10) uszkodzen powstatych na skutek zmian konstrukcyjnych lub stosowania wyrobéw niezgodnie z
przeznaczeniem,

11) uszkodzen powstatych z winy uzytkownika,

12) przypadkéw, w ktérych nie zostaty dochowane wymogi okreslone w niniejszych Warunkach
Gwarancji, w szczegélnosci w § 2 i 3 niniejszych Warunkdw Gwarangji ,

13) wystepowania na detalach tzw. biatej korozji (biato-szare plamy powstajgce pod wptywem
czynnikdéw atmosferycznych),

14) zmontowanych czesci formowanych na zimno wykonanych z powtoki Magnelis®, z ktérych
woda nie moze swobodnie sptywad,

15) zespotdw z innymi czesciami, ktére mogg powodowac utrzymanie zanieczyszczenia lub wilgoci
na powierzchni powtoki Magnelis®,

16) przypadkow uszkodzen na skutek wejscia powierzchni Magnelis® Zm310 w kontakt z glebg;

17) elementéw Systemu po obrdbce powierzchni pokrytej powtokg Magnelis®, dodatkowym jej
powlekaniu lub malowaniu a takie stosowaniu nieodpowiednich substancji do
czyszczenia/serwisowania Systemu;

18) wygladu przycietych krawedzi i odbarwienia powierzchni Magnelis® z powodu sptywu z
przycietych krawedzi lub sgsiednich czesci wykonanych z dowolnego materiatu;

19) uszkodzen spowodowanych oddziatywaniem srodkéw chemicznych, w szczegdlnosci opryskow
i nawozow roslinnych, substancji alkalicznych oraz kwasowych, a takie ognisk korozji
zwigzanych z pozostatosciami mediéw montazowych (takich jak miedzy innymi widry, opitki,
inne czesci state) ,

20) elementéw Konstrukcji narazonych na duze $cieranie (obszary z silnym wiatrem i $cieraniem
przez piasek, zwirownie, kopalnie piasku, miejsca sktadowan kruszyw),

21) uszkodzen Konstrukcji spowodowanych oddziatywaniem s$rodowiska na skutek: pokrycia



zracymi produktami chemicznymi, zadymienia, zapylenia, wody deszczowej zawierajgcej
wegiel, osady lub czastki metali ciezkich, takie jak: zelazo, miedz, produkty alkaiczne, popidt,
pyt cementowy lub odchody zwierzece,

22) wad wynikajacych z nieprawidtowego montazu, demontazu lub czynnosci serwisowych i
konserwujacych;

23) wad Konstrukgcji lub jej elementow powstatych na skutek przepieé w sieci elektroenergetyczne;j,
wytadowan atmosferycznych, zadziatania nagtych zjawisk atmosferycznych.



